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NOM-035-STPS-2018, Factores de rie
el trabajo-Identificacion, analisis y |

¢Qué son las NOM? :
Determinan las condiciones minimas necesarias en materia :
seguridad, salud y medio ambiente de trabajo, a efecto de preveni

accidentes y enfermedades laborales.

Objetivo de la NOM-035

Establecer los elementos para identificar, analizar y prevenir los
factores de riesgo psicosocial, asi como para promover un entorno
organizacional favorable en los centros de trabajo.

Alcance de la NOM-035

Rige en todo territorio nacional, pero de acuerdo al numero de
trabajadores existen 3 niveles (cada centro deberda ver en cual nivel se
encuentra para cumplir las obligaciones):

* Centros de trabajo donde laboran hasta 15 trabajadores.

* Centros de trabajo donde laboran entre 16 y 50 trabajadores.

* Centros de trabajo donde laboran mas de 50 trabajadores.
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Etapas de la N

1° Etapa - 23 de octubre de 2019:
e La politica; las medidas de

difusion de la informacion.

2° Etapa - 23 de octubre de 2020

e La identificacién y andlisis de los fact
riesgo psicosocial; la evaluacion del e
organizacional; las medidas y acciones
control; la prdactica de exdmenes médicos,
registros.
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Aspectos que comprend {
NOM-035 '

e Entorno organizacional favorable°

la formacion para la adecuada realizacion de tareas, definicior
responsabilidades, la participacion proactiva y comunicacion e
trabajadores, distribucion de cargas de trabajo y jornas
regulares de acuerdo a la LFT.

e Factores de riesgo psicosocial: ‘
Los que pueden ocasionar trastornos de ansiedad, , no organicos
del ciclo sueno-vigilia y de estrés grave y de adaptacion, derivado
de la naturaleza de las funciones del puesto de trabajo, el tipo de
jornada y la exposicion a acontecimientos traumaticos severos o a
actos de violencia laboral al trabajador.
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¢Tecuesta
mantenerte al dla
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Permitenos ayudarte con nuestros servicios
de asesoria y capacitacion personal.
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Para tomar en cuenta:

B

e La NOM-035 no evalua el estrés en el trabajador o
su perfil psicologico.

e No existe la obligacion de ningun ftipo de
certificacion.

e Las unidades de verificacion no son obligatorias.

e La STPS no valida, certifica, aprueba o autoriza a
ningun consultor para la aplicacion de la NOM-035.
No existe obligacion para la participacion o
contratacion de consultores, asesores o
gestores.

e Los centros de trabajo de hasta 15 trabajadores
estardn exentos de aplicar las evaluaciones.

e La norma no cuenta con instrumentos para
identificar o evaluar enfermedades mentales, lo
cual esta afuera de su alcance. \ W 4
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promocioén de un entorno orgonlzamonal favorable.
Identificar y analizar los factores de riesgo psicosocial.
Evaluar el entorno organizacional.

Adoptar medidas para prevenir los factores de riesgo, promover €
organizacional favorable, asi como para atender las practicas op
entorno y los actos de violencia laboral. '
Adoptar medidas y acciones de control, cuando el resultado de los ana
los foc‘rores de riesgo 05| Io indique.

y/o0 a los factores de riesgo psicosocial, cuando existan signos o sintomas.
Difundir y proporcionar informacion a los trabajadores.
Llevar registros de: Resultados de identificacion y andlisis de los factores de
riesgo, de las evaluaciones del entorno organizacional, de las medidas de
control adoptadas y de los trabajadores a los que se les practicé examen
medico.
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Obligaciones de los trab

e Observar las medidas de prevencién y control.

e Abstenerse de realizar practicas contrarias al
organizacional favorable y actos de violencia.

e Participar en la identificacion de los factores de riesgo.

e Informar sobre prdacticas opuestas al entorno organlzqaon,
denunciar actos de violencia.

e Participar en los eventos de informacion.

e Someterse a los exdmenes médicos.
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